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1. Il servizio 

Il servizio Situazione debitoria – consulta e paga ti consente di verificare la tua posizione 

debitoria aggiornata a partire dall’anno 2000, consultare le procedure attive, 

visualizzare e monitorare i tuoi piani di rateizzazione e di Definizione agevolata, 

visualizzare i documenti che risultano già saldati, il dettaglio di ciascun atto e  

procedere direttamente al pagamento. 
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Per procedere con la verifica dei dati, dopo aver scelto la voce “Situazione debitoria 

– consulta e paga” seleziona, nel menù a tendina, la tua posizione personale o quella 

del soggetto che rappresenti o da cui sei delegato (persona di fiducia o intermediario 

fiscale), visualizza in quali ambiti provinciali risultano documenti e scegli se consultare i 

documenti «Da saldare» o «Saldati». 

 

 

 

 

 

 

 

 

Da questa pagina, oltre a consultare i documenti “Da saldare” e “Saldati”, potrai 

anche visualizzare, a livello di codice fiscale e per l’ambito provinciale selezionato, le  

informazioni relative alle “Procedure attive”, ai documenti delle “Rateizzazioni” e a 

quelli della “Definizione agevolata” (cfr. par. n. 4, 5 e 6).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In fondo alla maschera trovi i pulsanti  per effettuare la ricerca su eventuali altri ambiti 

provinciali in cui risultano documenti, senza necessità di tornare alla schermata 

precedente. 
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2. SEZIONE ►DA SALDARE 

 

Selezionando la voce “Da saldare” si visualizza l’elenco delle cartelle/avvisi e, in prima 

battuta, l’importo del carico affidato ad Agenzia delle entrate-Riscossione dall’Ente 

creditore (tale importo non tiene, pertanto, conto di eventuali sgravi, riscossioni o 

sospensioni intervenute successivamente).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La colonna “Note” evidenzia,    tramite icone, la presenza di eventuali provvedimenti 

(Sospensione, Sgravio, Rateizzazione, Definizione agevolata) o l’alert se il documento 

non è pagabile tramite il canale online. In calce alla pagina del servizio è presente la 

specifica Legenda. 
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Per accedere al dettaglio del documento e conoscere l’importo da pagare clicca su 

“Visualizza” o sul numero del documento. 

Così facendo si accede al dettaglio che mostra, suddiviso per le singole voci , il debito 

residuo aggiornato (= Totale residuo al netto dell’importo sospeso). 
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2.1 Sezione Da saldare ►Dettaglio importi e pagamento 

In questa sezione trovi il dettaglio degli importi del documento selezionato che mostra, 

suddiviso per le singole voci, il debito residuo aggiornato. 

 

 

 

Per il dettaglio del 

documento, scarica 

il PDF. 
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Per pagare il documento selezionato puoi cliccare sul tab “Aggiungi al pagamento” 

nella pagina del dettaglio degli importi.  
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Il servizio ti mostra l’importo aggiornato da pagare; continua cliccando “Procedi col 

pagamento”.  
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Nella pagina che segue visualizzi il riepilogo del documento che intendi pagare e per 

procedere clicca su “Paga online” per completare l’operazione di pagamento.  
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2.2 Sezione Da saldare ► Partite/tributi 

In questa sezione trovi il dettaglio delle partite/tributi del documento selezionato con 

evidenza del relativo Ente/Ufficio, gli estremi dell’identificativo della partita, la tipologia 

di ruolo, la specifica se tale partita è attiva o meno in un piano di Definizione agevolata, 

l’importo del carico residuo al netto delle sospensioni e il numero dei tributi contenuti 

nella partita.  

 

 

Per il dettaglio del 

documento, scarica 

il PDF. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

11  

 

   Versione 30/03/2026 

2.3  Sezione Da saldare ► Pagamenti 

In questa sezione puoi verificare il riepilogo dei pagamenti effettuati per il documento 

selezionato. Puoi visualizzare il numero di quietanza, lo strumento di pagamento 

utilizzato, il canale, la data e l’importo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.4  Sezione Da saldare ► Procedure attive 

In questa sezione puoi verificare se e in quale procedura attiva la cartella che stai 

esaminando risulta inserita, visualizzando il tipo di procedura e la sua data di 

attivazione. Per ciascuna procedura puoi consultare anche gli ulteriori documenti 

associati oltre alla cartella che stai consultando.  
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2.5  Richiedere il Prospetto della Situazione debitoria complessiva 

 

Sempre nella pagina iniziale, dove trovi l’elenco delle cartelle/avvisi, è possibile 

richiedere, in modalità asincrona, il Prospetto della Situazione debitoria complessiva, 

per tutti gli ambiti provinciali nei quali sono presenti documenti da saldare. 

Nel prospetto, sono riportati in un unico elaborato tutti i documenti intestati al codice 

fiscale oggetto dell’interrogazione indipendentemente dall’ambito provinciale di 

riferimento.  

Clicca sull’apposito tab e richiedi il PDF della Situazione debitoria complessiva sintetica  

Da saldare in modalità asincrona. 
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Il PDF richiesto viene visualizzato nella sezione Documenti → Documenti della situazione 

debitoria e risulta in stato «In elaborazione». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dopo l’elaborazione del PDF ti viene inviata una e-mail informativa in modo che puoi 

accedere nuovamente alla sezione dedicata e scaricare il documento richiesto. 

Il prospetto della Situazione debitoria viene reso disponibile, di norma,  entro le 24 ore 

successive alla richiesta. 

 

Accedendo, quindi, alla sezione dedicata, la richiesta risulta in stato «Disponibile»  

 

 

 

 

ed è possibile effettuare il download del documento. 
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3. SEZIONE ► SALDATI 

Nella sezione “Saldati” è presente l’elenco dei documenti interamente pagati o 

sgravati a partire dall’anno 2000, ad esclusione di quelli interamente saldati da più di 5 

anni (se non sono mai stati oggetto di procedura) e sgravati da più di 3 anni. 

Nella pagina di riepilogo dei documenti, relativi a una provincia, è possibile: 

• visualizzare eventuali provvedimenti associati al documento tramite le icone 

presenti nella colonna “Note”; 

• cliccare sul documento per accedere al dettaglio del documento; 

• richiedere, in modalità asincrona, il Prospetto della Situazione debitoria complessiva 

Saldati (multiambito).  

Clicca sull’apposito tab per richiedere il PDF della Situazione debitoria complessiva 

sintetica Saldati in modalità asincrona. 
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Il PDF richiesto viene visualizzato nella sezione Documenti → Documenti della situazione 

debitoria e risulta in stato «In elaborazione». 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dopo l’elaborazione del PDF ti viene inviata una e-mail informativa in modo che puoi 

accedere nuovamente alla sezione dedicata e scaricare il documento richiesto. 

Il prospetto della Situazione debitoria viene reso disponibile, di norma,  entro le 24 ore 

successive alla richiesta. 

 

 

 

 

 

Accedendo nuovamente alla sezione dedicata, la richiesta risulta in stato «Disponibile»  

 

 

 

 

 

ed è possibile il download del documento. 
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3.1 SEZIONE  SALDATI ►Dettaglio importi 

Clicca sul documento e accedi al dettaglio degli importi che mostra, suddiviso per le 

singole voci, il carico residuo pari a zero. 

Per il dettaglio del documento, scarica il PDF. 
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3.2  SEZIONE SALDATI ► Partite/tributi 

In questa sezione trovi il dettaglio delle partite/tributi del documento selezionato con 

evidenza del relativo Ente/Ufficio, gli estremi dell’identificativo della partita, la tipologia 

di ruolo, la specifica se tale partita è stata saldata o meno in Definizione agevolata, 

l’importo del carico affidato, del carico residuo e il numero dei tributi contenuti nella 

partita.  

Per il dettaglio del documento, scarica il PDF. 
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4. SEZIONE ►PROCEDURE ATTIVE 

In questa sezione verifica tutte le procedure attive sul tuo codice fiscale e i relativi 

documenti associati raggruppati per tipo di procedura e data di attivazione.  

 

 

 

 

 

 

5. SEZIONE ►RATEIZZAZIONI 

Visualizza i tuoi piani di rateizzazione e accedi tramite il link al servizio Rateizza il debito→ 

Piani di rateizzazione. Nella stessa sezione, per i piani attivi, sono disponibili anche i 

moduli di pagamento delle rate. 
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6. SEZIONE ► DEFINIZIONE AGEVOLATA 

Visualizza le Comunicazioni delle somme dovute che Agenzia delle entrate-Riscossione 

ha inviato ad esito dell’adesione ad un istituto di definizione agevolata e accedi 

tramite il link al servizio Definizione agevolata→ Comunicazione delle somme dovute. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


