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Protestano i fan di Ultimo rimasti fuori dal concerto in streaming
Troppi accessi alla piattaforma LiveNow, molti non riescono a vedere la performance. E su
Twitter divampa la protesta

Ultimo: Presenta l’evento in streaming “Buongiorno Vita” su
Livenow

L’attesissimo show del cantautore romano Ultimo in streaming dal Colosseo e trasmesso su
LIVENow è una delusione immensa per molti fan che non riescono a entrare malgrado abbiano
acquistato il biglietto virtuale. Scrivendo alla mail di assistenza la risposta è sempre la stessa:
“Grazie per la tua mail, la richiesta è in lavorazione da parte del nostro staff. La contatteremo il
prima possibile”.

Intanto i Fan di Ultimo su twitter

https://www.blogsicilia.it/spettacoli/ultimo-presenta-levento-in-streaming-buongiorno-vita-su-livenow/594217/






 

Da LiveNow arriva la risposta, pubblicata su Twitter da alcuni utenti:

“Ci dispiace stia riscontrando problemi nello streaming, stiamo sperimentando traffici
molto elevati di visualizzazione e ci stiamo lavorando. Le consigliamo di provare da
effettuare il refresh, provare anche su un altro browser/dispositivo e provare a
cancellare la cache. Le ricordiamo che l’evento sarà disponibile per 24 ore sulle
piattaforme e potrà vederlo quante volte vuole all’interno di questo periodo e può anche
effettuare il rewind. Scusi ancora per l’inconveniente, distinti saluti live Now support
Team”.
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